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Apolice a base de Reclamagao

CLAUSULA 12 - INFORMACOES PRELIMINARES
1.1. A aceitacdo da proposta de seguro esta sujeito a analise do risco.

1.2. O registro do produto é automatico e ndo representa aprovag¢ao ou recomendacao
por parte da Susep.

1.3. O Segurado podera consultar a situacdo cadastral do corretor de seguros e da
sociedade seguradora no sitio eletronico www.susep.gov.br.

1.4. Mediante a contrata¢dao do seguro, somente serao consideradas como coberturas
contratadas aquelas expressamente ratificadas na apdlice, tornando-se nulas e sem
efeitos quaisquer outras a seguir descritas.

1.5. Para as situagdes ndo previstas nestas Condi¢des Contratuais, serdo aplicadas as leis
gue regulamentam os seguros no Brasil.

1.6. Mediante a contratacdo deste seguro, o Segurado aceita as clausulas limitativas que
se encontram no texto destas Condi¢des Contratuais.

1.7. O Segurado, por meio préprio ou por seu corretor de seguros ou representante
legal, ao assinar a proposta de seguro, declara o conhecimento e o acesso a presente
condicOes contratuais, pelos canais disponiveis pela seguradora e constante na proposta
de seguro.

CLAUSULA 22 - DEFINICOES E GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

2.1. Os termos definidos utilizados neste seguro foram divididos em duas secdes: (i)
definicbes, que contém termos bdsicos do seguro a base de reclamacdo com
notificacdo, e (ii) glossario de termos técnicos, contendo significados mais especificos
adotados pela Seguradora na Apdlice.

|- DEFINICOES:

Para efeitos da legislacdo aplicavel, as seguintes defini¢cdes, no singular ou no plural,
compdem o presente Seguro:

APOLICE A BASE DE OCORRENCIA. (OCCURRENCE BASIS)
Tipo de contratacdo em que a indenizacdo a terceiros, pelo segurado, obedece aos
seguintes requisitos:
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a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da
apolice; e

b) o segurado apresente o pedido de indeniza¢do a seguradora durante a vigéncia da
apolice ou nos prazos prescricionais em vigor.

APOLICE A BASE DE RECLAMAGAO ("CLAIMS MADE BASIS")

Tipo de contratagdao em que a indenizagao a terceiros, pelo segurado, obedece aos
seguintes requisitos:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice,
ou durante o periodo de retroatividade; e

b) o terceiro apresente a reclamac¢do ao segurado durante a vigéncia da apdlice, ou
durante o prazo adicional, conforme estabelecido no contrato de seguro;

APOLICE A BASE DE RECLAMAGAO ("CLAIMS MADE BASIS") COM NOTIFICACAO

Tipo de contratacdo em que a indenizacdo a terceiros obedece aos seguintes requisitos:
a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice,
ou durante o periodo de retroatividade; ou

b) o segurado tenha notificado fatos ou circunstancias ocorridas durante a vigéncia da
apolice, ou durante o periodo de retroatividade; e

c¢) na hipdtese "a", o terceiro apresente a reclamacdo ao segurado durante a vigéncia da
apdlice, ou durante o prazo adicional, conforme estabelecido na apdlice; ou

d) na hipdtese "b", o terceiro apresente a reclamacao ao segurado durante a vigéncia da
apolice, ou durante os prazos prescricionais legais.

APOLICE A BASE DE RECLAMACAO ("CLAIMS MADE BASIS") com primeira
manifestacdo ou descoberta

Tipo de contratacdo em que a indenizacdo a terceiros obedece aos seguintes requisitos:
a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice,
ou durante o periodo de retroatividade; e

b) o terceiro apresente a reclamac¢do ao segurado durante a vigéncia da apdlice, ou
durante o prazo adicional, conforme estabelecido na apédlice; ou

c) o segurado apresente o aviso a sociedade seguradora do sinistro por ele descoberto
ou manifestado pela primeira vez durante a vigéncia da apdlice, ou durante o prazo
adicional, conforme estabelecido na apdlice.

CUSTOS DE DEFESA

Compreendem as custas judiciais ou de outros meios de solucdo de conflitos, os
honordrios advocaticios e periciais, assim como as despesas necessarias para apresentar
a defesa e/ou os recursos do segurado, relativos a reclamagdes em seguros de
responsabilidade civil, conforme o contrato de seguro.

DATA RETROATIVA DE COBERTURA (DRC) OU DATA LIMITE DE RETROATIVIDADE

Data igual ou anterior ao inicio da vigéncia da apdlice a base de reclamacgdes, a ser
pactuada pelas partes por ocasido da contratacdo inicial ou da renovacao do seguro, e
gue marca o inicio do periodo de retroatividade da cobertura.
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FATO GERADOR
E qualquer acontecimento que produza danos, garantidos pelo seguro, e atribuidos,
por terceiros pretensamente prejudicados, a responsabilidade do Segurado.

LIMITE AGREGADO

Data igual ou anterior ao inicio da vigéncia da apdlice a base de reclamagdes, a ser
pactuada pelas partes por ocasidao da contratagdo inicial ou da renovagao do seguro, e
gue marca o inicio do periodo de retroatividade da cobertura.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG)
Limite maximo de responsabilidade da sociedade seguradora aplicado ao conjunto das
coberturas do contrato de seguro.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO POR COBERTURA CONTRATADA (LMI)

Limite maximo de responsabilidade da sociedade seguradora, por cobertura, relativo a
reclamacdo ou série de reclamacdes de sinistros, decorrentes do mesmo risco garantido
pelo contrato de seguro.

NOTIFICACAO

Ato por meio do qual o tomador ou o segurado comunicam a sociedade seguradora, nos
seguros a base de reclamacgdes com notificacdes, exclusivamente durante a vigéncia da
apolice, fatos ou circunstancias, potencialmente danosos, ocorridos entre a data limite
de retroatividade e o término de vigéncia da apdlice, os quais poderdo levar a uma
reclamacdo no futuro.

PERIODO DE RETROATIVIDADE
Intervalo de tempo entre a data limite de retroatividade e a data de inicio de vigéncia
de um seguro a base de reclamacdes.

PRAZO ADICIONAL

Prazo extraordindrio em que estardao cobertas as reclamac¢des apresentadas ao
segurado, por terceiros, contratado junto a sociedade seguradora, com ou sem cobranca
de prémio, conforme estabelecido no contrato de seguro.

RECLAMAGAO
Manifestacdo de terceiro, pedindo indenizacdo ao segurado, alegando sua
responsabilidade civil por ato possivelmente danoso;

TOMADOR DO SEGURO

E a pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro em beneficio dos segurados e que se
responsabiliza, junto a sociedade seguradora, a atuar em nome destes com relagdo as
condicbes contratuais do seguro, inclusive no pagamento dos prémios, comunicacado
sinistros e de suas expectativas.

Il - GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS:
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APOLICE

Documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitacdo das
coberturas solicitadas pelo proponente, nos planos individuais (apdlice individual), ou
pelo estipulante, nos planos coletivos (apdlice coletiva).

AVISO DE SINISTRO

E a comunicagdo formal especifica de uma reclamacio de terceiros, efetuada durante o
periodo de vigéncia da apdlice, ou Prazo Adicional (se aplicavel), que o segurado é
obrigado a fazer a Seguradora para dar a esta, conhecimento imediato da ocorréncia do
sinistro.

ADICIONAL DE FRACIONAMENTO
Juros cobrados pela Seguradora quando o prémio do Seguro é parcelado.

ADITIVO

Disposicdes complementares acrescentadas a uma Apdlice ja emitida, modificando-a de
alguma forma. Entre as possibilidades, citamos: altera¢Ges na cobertura, cobranga, de
prémio adicional, e prorrogacdao do periodo de vigéncia, dentre outras. O ato que
formaliza a inclusdo do aditivo na apdlice é denominado “endosso”.

AGRAVAMENTO DO RISCO

Fatos e circunstancias que aumentam a intensidade/dimensdo ou probabilidade de
ocorréncia de um sinistro, independentes ou ndo do Segurado e que, por consequéncia
podem acarretar aumento da taxa e/ou altera¢do das condi¢Ges do seguro.

AMBITO GEOGRAFICO
Termo que determina o territério de abrangéncia de uma determinada cobertura ou da
apdlice. Extensao na qual o seguro ou a cobertura é valida.

ATO DESONESTO DE EMPREGADOS

Refere-se a qualquer conduta dolosa ou de ma-fé de um Empregado que:

a) ndo tenha sido aprovada ou consentida, expressa ou implicitamente pelo Segurado; e
b) resulte em responsabilidade civil do Segurado.

ATO (ILICITO) CULPOSO

Acbes ou omissdes involuntarias ou ndo, que violem direito e causem dano a outrem,
ainda que exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia ou imprudéncia do
responsavel, pessoa ou empresa.

ATO (ILICITO) DOLOSO
AcBes ou omissdes voluntarias, que intencionalmente violem direito e/ou causem dano
a outrem.

BENEFICIARIO

Pessoa fisica ou juridica a quem o Segurado reconhece o direito de receber a
indenizacdo, ou parte dela, devida pelo seguro. os beneficidarios podem ser certos
(determinados) quando constituidos nominalmente na apodlice, ou incertos
(indeterminados) quando desconhecidos no momento da contratagdo do seguro.
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CANCELAMENTO DA APOLICE

Dissolugdo antecipada do contrato de seguro, em sua totalidade, por determinagao
legal, por acordo, por inadimplemento do Segurado, ou parcialmente, em relagao a uma
determinada cobertura, por acordo ou exaurimento do limite maximo de indenizacao
ou agregado da mesma. O cancelamento do seguro, total ou parcial, por acordo entre
as partes, denomina-se RESCISAO.

COBERTURA
Numa acep¢do ampla, é o conjunto dos riscos cobertos elencados na apélice. De forma
restrita, é sinonimo de Cobertura Basica ou Cobertura Adicional.

QONDIQOES CONTRATUAIS
E o conjunto de disposi¢des que regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro.

CONDICOES GERAIS
Sao clausulas de carater geral, comum a todas as apdlices de um mesmo ramo.

CONDICOES PARTICULARES

Conjunto de clausulas que alteram as condi¢Ges gerais e/ou especiais de um plano de
seguro, modificando ou revogando disposicdes ja existentes, ou ainda, introduzindo
novas disposicdes e eventualmente ampliando ou restringindo a garantia securitaria..

CONTROLADA

Refere-se a qualquer sociedade ou pessoa juridica em que o Segurado:

(i) detenha, direta ou indiretamente, mais de 50% dos direitos de voto; ou (ii) tenha
direito a nomear a maioria dos membros do Conselho de Administracdo (ou
equivalente); ou

(iii) tenha direito, segundo acordo por escrito com outros acionistas, a nomear a maioria
dos membros do Conselho de Administracdo (ou equivalente).

DANOS

Significam Danos Corporais, Danos Materiais e Danos Morais, que resultem em perdas
financeiras, em razdo dos quais o Segurado seja responsabilizado por haver prejudicado
terceiro, como consequéncia do exercicio da atividade profissional designada neste
contrato de Seguro em virtude de acdo ou omissdo culposa na prestacdao de Servicos
Profissionais.

CUSTOS DE DEFESA

Despesas incorridas com a defesa do Segurado, representadas, mas nao limitadas, por
honordrios advocaticios e periciais, encargos de traducgao, custas judiciais ou arbitrais,
depdsitos recursais, fiancas e outras despesas necessarias razodveis para a defesa do
Segurado em decorréncia de Reclamacdo de Terceiro reivindicando Indenizagdo por
alegado Dano produzido pelo Segurado e relacionado diretamente as garantias
oferecidas pelo seguro.

CRIPTOMOEDAS
Criptomoedas (criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e/ou similar sdo
aquelas que utilizam técnicas de criptografia para regular a geracao de unidades
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monetarias e verificar a transferéncia de fundos, e que operam independentemente de
um banco central.

DOCUMENTO

Inclui todos os documentos, sejam eletrdnicos ou impressos que pertencam ao Segurado
ou pelos quais o Segurado seja legalmente responsavel, enquanto sob custddia deste,
ou sob custddia de qualquer outra pessoa ou a quem este tenha confiado no curso usual
dos Servigos Profissionais desenvolvidos pelo Segurado.

CONDICOES CONTRATUAIS
E o conjunto de disposi¢des que regem a contrata¢do de um mesmo plano de seguro.

DOLO

Ma-fé. Vontade deliberada e consciente de produzir o dano. Conjunto de artificios e
providéncias fraudulentas, posta em pratica pelo Segurado, para legitimar uma
Reclamacao e buscar receber uma indenizacdo da Seguradora, parcial ou totalmente
indevida.

DOWNLOAD

Ato de transferir (baixar) um ou mais arquivos de um servidor remoto para um
computador local. E um procedimento muito comum e necessario quando o objetivo é
obter dados disponibilizados na internet. Os arquivos para download podem ser textos,
imagens, videos, programas entre outros.

ENDOSSO
Documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual sdo formalizadas
alteracdes do seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

FRANQUIA
Refere-se a quantia de responsabilidade do SEGURADO, quando aplicavel, no
pagamento de cada RECLAMACAO de PREJUIZO(S) financeiro(s), nos termos da Apdlice.

IMPORTANCIA SEGURADA

Valor escolhido pelo Segurado para garantir das perdas decorrentes dos riscos cobertos,
para cada uma das coberturas indicadas nesta apdlice.

As Importancias Seguradas discriminadas em cada cobertura da apdlice representam
em relacdo aquela cobertura, o limite maximo de responsabilidade da Seguradora por
reclamacdo ou série de reclamacdes resultantes de um mesmo evento.

INDENIZACAO

Termo que define a contraprestacao da Seguradora, isto é, o valor que deverd pagar ao
Segurado no caso da efetivacdo do risco coberto previsto e contratado nesta apdlice,
desde que observadas todas as regras e condi¢cdes do contrato de seguro.

PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
E o valor ou percentual definido na apdlice referente a responsabilidade do Segurado
nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos.
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MOEDAS DIGITAIS

Moedas Digitais sdo aquelas que utilizam técnicas de criptografia para regular a geragéo de
unidades monetarias e verificar a transferéncia de fundos, e que operam independentemente de
um banco central.

NEGOCIO

Comeércio ou empresa que € administrada por pessoa(s) para captar recursos financeiros a fim de
gerar bens e servigos e, por consequéncia, proporciona a circulagao de capital de giro entre os
diversos setores.

‘PALAVRA-PASSE” OU SENHAS
Senha ou cddigo secreto, pessoal e intrasferivel necessario para ingressar em paginas online,
bancos online, etc.

PERDAS FINANCEIRAS

Refere-se a: (i) Danos;

(ii) Despesas com a Defesa do Segurado;

(iii) quantias resultantes de um acordo com a anuéncia prévia e por escrito da
Seguradora, decorrente de uma reclamacgao contra o Segurado e coberta de acordo com
os termos e condi¢Ges desta Apdlice.

Sob nenhuma hipoétese serao reconhecidos como perdas financeiras (salvo em relagao
aos Custos de Defesa):

a) quaisquer ordenados, saldrios, remunera¢dao, beneficios trabalhistas ou
contribuigdes previdenciarias de qualquer Segurado;

b) despesas de cumprimento de qualquer liquidagdo ou compensag¢do nao monetaria;
c) qualquer valor pelo qual o Segurado ndo seja legalmente responsavel;

d) condenagdo pelo pagamento de despesas de limpeza ou despoluigao.

PREMIO
E o valor pago pelo Segurado a Seguradora, para que esta assuma a responsabilidade
por um determinado risco.

PREMIO UNICO
Valor a ser pago para a garantia do risco calculado para a vigéncia integral da apdlice,
podendo ser pago a vista ou parcelado.

PROPOSTA

Documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro,
abrangendo, no caso de contratagdo ou renovagao de apolices coletivas, tanto a proposta de
contratagao formalizada pelo estipulante, como as propostas de adesao dos segurados individuais.
A proposta podera ainda contém, o questionario e/ou ficha de informacdes detalhado,
gue deve ser preenchido e que servird de base para a avaliacdo do risco por parte da
Seguradora. E parte integrante do contrato de seguro, juntamente com a apdlice.

PRO RATA TEMPORIS
Referéncia a um tipo de calculo cujos resultados sdo proporcionais ao tempo decorrido.
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RECLAMAGAO

Demanda escrito, recebida pelo Segurado por danos, considerando para tal:
NotificagGes extrajudiciais, processos administrativos, arbitrais, judiciais ou outro
processo similar alternativo utilizado pare resolugdo de disputas.

REGULACAO DE SINISTROS
Expressdao usada para indicar o processo de investigacao e apuragdo dos danos, e 0
calculo da indenizagdo, em virtude de ocorréncia de sinistro.

SEGURADO

Conforme estabelecido na Especificacdo da apdlice, entende-se por Segurado:

a) pessoa fisica na qualidade de prestador de servicos ou;

b) pessoa juridica e qualquer Controlada deste, incluindo os Empregados, atuais ou
anteriores, subcontratados e correspondentes porém, somente enquanto prestarem
Servigos exclusivamente em nome do Segurado ou da Controlada, estando a este
vinculado por meio de Contrato de Prestacdo de Servicos, por relagdo empregaticia no
regime da CLT, porém apenas enquanto agindo sob dire¢do, supervisdo e mando deste.

SEGURADORA

E a Berkley International do Brasil Seguros S.A., empresa legalmente constituida e
devidamente autorizada a exercer suas atividades pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP) para assumir riscos, devidamente especificados nesta apdlice,
mediante cobranca e recebimento do prémio de seguro.

SERVICOS FINANCEIROS PROFISSIONAIS

Servico financeiros prestados no curso ordindrio do negdcio (bancos, instituicdes
financeiras, corretores de valores, administradores e fundos e capitais de riscos, entre
outros).

SERVICOS PROFISSIONAIS
Atividades profissionais listadas na Especificacdo da apdlice, desenvolvidas pelo
Segurado para Terceiros.

SINISTRO

E a ocorréncia de um evento danoso acidental e imprevisto, afetando um Segurado. Caso
ndo esteja coberto pelo contrato de seguro, é denominado risco excluido, sinistro ndo
coberto ou evento nao coberto.

SUBCONTRATADOS
Consultores independentes ou subcontratados que prestam servicos ao Segurado
mediante contrato. Esta definicao nao inclui os Empregados.

SUSEP
Significa a Superintendéncia de Seguros Privados.

TERCEIRO
Qualquer pessoa fisica ou juridica que ndo seja Segurado. A defini¢cdo de Terceiro nao
inclui:
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a) o Segurado, seus ascendentes, descendentes e cOnjuge, bem como quaisquer
parentes que com ele resida ou dele dependam economicamente e, ainda, eventuais
sacios controladores do mesmo, bem como seus Diretores ou Administradores;

b) empregados e/ou atendentes do Segurado, entendendo-se assim qualquer pessoa
fisica, devidamente habilitada no desempenho da suas fungdes;

c) quaisquer pessoas vinculadas ao segurado por um contrato de aprendizagem e/ou
prestacao de servigos, quer com ele possuam ou nao vinculo empregaticio.

d) qualquer pessoa fisica ou juridica que tenha interesse financeiro ou qualquer outro
interesse na atividade do Segurado;

e) controladas e controladoras.

VIGENCIA

Documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar
o seguro, abrangendo, no caso de contratacdo ou renovacao de apdlices coletivas, tanto
a proposta de contratacdo formalizada pelo estipulante, como as propostas de adesao
dos segurados individuais.

CLAUSULA 32 - OBJETIVO DO SEGURO

3.1. O presente seguro garante o pagamento das perdas financeiras cobertas
decorrentes de Reclamacbes de terceiros contra o Segurado por danos causados
durante a prestagdao de servigos profissionais pelos quais o Segurado seja
responsabilizado civiimente, observados todos os termos, condi¢des e restricdes do
seguro.

3.2. Acontratacdo da apédlice é a base de reclamag¢ao com notificagao, ou seja, tem como
objetivo o pagamento de indenizacdo securitaria com base em Reclamacgdes
apresentadas a Seguradora entre o inicio de vigéncia da apdlice e o fim do prazo
adicional, exclusivamente sobre Fatos Geradores verificados entre a Data Limite de
retroatividade e o Término de vigéncia da apdlice, conforme o caso.

CLAUSULA 42 - FORMA DE CONTRATACAO

Este seguro é realizado a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO, para todas as coberturas
contratadas, isto é, a Seguradora responderd pelos prejuizos de sua responsabilidade até
o limite da importancia segurada contratada.

CLAUSULA 52 - AMBITO GEOGRAFICO

As disposicOes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente a danos ocorridos e
reclamados no territdrio brasileiro, salvo se estipulado em contrdrio, devidamente
especificado na apdlice.

CLAUSULA 62 - RISCOS COBERTOS

6.1 Este seguro garante as reclamacgdes de terceiros contra o Segurado, caracterizadas
na forma da Clausula - OBJETIVO DO SEGURO destas CondicBes Gerais, desde que a
reclamacdo esteja relacionada com:
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a) Danos decorrentes de ag¢des ou omissOes culposas na prestacdao de servigos
profissionais pelo Segurado dentro do Ambito Geogréfico estipulado na Especificagdo da
Apdlice, desde que as reclamagbes estejam vinculadas a danos ocorridos durante o
periodo de vigéncia do seguro ou durante a data limite de retroatividade; e

b) Custas judiciais do foro civel e/ou qualquer instancia administrativa, honorarios de
advogados e demais despesas relacionadas com o processo e a defesa do Segurado. A
Seguradora respondera, também, por Custos de defesa na esfera criminal, desde que
resultante de um risco coberto por este mesmo Seguro. Incluem-se nesse conceito as
despesas compativeis necessarias de comparecimento as esferas judiciais, despendidas
pelo Segurado enquanto Réu.

c) Perdas financeiras inclusive lucros cessantes desde que resultantes de um risco
coberto pelo presente Seguro.

d) Extravio, roubo ou furto de documentos de clientes ou nao, sob custédia e
responsabilidade do Segurado.

e) Danos decorrentes de reclamagdes de terceiros, apresentadas contra o Segurado por
gualquer violagdo nao intencional de qualquer direito de propriedade intelectual cometido
pelo Segurado na execucdo de servigos profissionais.

f) ReclamacGes referentes a responsabilizacdo civil do Segurado, apresentadas por terceiros
contra o Segurado por qualquer ato desonesto de seus empregados.

6.2 Os prejuizos acima sé estardo cobertos, desde que a reclamacdo seja feita durante
o periodo de vigéncia do seguro, do prazo adicional, exclusivamente sobre Fatos
Geradores verificados entre a Data Limite de retroatividade e o Término de vigéncia da
apdlice, conforme o caso.

6.3 Se em virtude de uma reclamacao coberta pela apdlice o Segurado vir a ter sua
imagem denegrida, podera se utilizar do limite contratado para que contrate os meios
razodveis e necessarios para a reconstituicdo da mesma.

6.4 A Seguradora ndo se responsabilizard, nos termos deste seguro, pelas
Reclamago6es ou circunstancias ou Fatos Geradores que pudessem ser conhecidos pelo
Segurado antes da data de inicio do periodo de vigéncia do seguro, ou que na opiniao
justificada da Seguradora, devessem ser do conhecimento do Segurado ou tiverem
sido notificadas pelo Segurado em outras apdlices contratadas antes da data de inicio
do periodo de vigéncia do seguro ou reveladas na ultima proposta feita a Seguradora.

6.5 As garantias previstas nessa cldusula e nos seus respectivos dispositivos, serdo
aplicdveis também em protecdo dos interesses do conjuge e dos demais herdeiros
legatdrios do Segurado, em sobrevindo a morte dele durante a vigéncia do contrato de
seguro, mantendo-se igualmente todos os exatos termos e condi¢des previstas na
Apdlice e que se aplicariam ao Segurado.

6.6 Além da Cobertura basica, mediante pagamento de prémio adicional, o segurado
poderd contratar de forma facultativa a extensdo de garantia abaixo:

a) Extensdo de Cobertura com ambito geografico internacional — EUA e Canada
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CLAUSULA 72 - RISCOS EXCLUIDOS

7.1 O presente seguro nao cobre as hipdteses abaixo, ndo sendo a Seguradora
responsavel por qualquer pagamento, garantia ou extensdo relacionados ou
decorrentes de:

a) Reclamagbes decorrentes de danos causados por Produtos fabricados,
comercializados ou distribuidos pelo Segurado;

b) Danos consequentes de inadimplemento de obriga¢bes puramente contratuais,
assim como responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou convengdes,
que nao sejam as responsabilidades decorrentes exclusivamente da lei;

c) Reclamagoes:

c.1) feitas contra diretor ou executivo do Segurado, no exercicio de sua capacidade e
qualquer funcionario publico;

c.2) decorrentes de obriga¢gGes devidas pelo Segurado, enquanto empregador ou
potencial empregador de qualquer empregado, inclusive, mas nao limitado a
Reclamacg6es por demissao equivoca, injusta ou referente a contrato de emprego ou
contratacdo de consultorias ou contratos de estagio;

c.3) de Empregado ou ndo, alegando assédio sexual, racial ou qualquer outro tipo de
assédio e/ou abuso sexual e/ou discriminagdo por sexo, rac¢a ou deficiéncia fisica e/ou
discriminacdo religiosa ou por idade ou discriminagdo de qualquer espécie e natureza.

d) Reclamagoes decorrentes de, baseadas em, atribuiveis a ou em consequéncia de:

d.1) devolugdo, restituicdo ou compensacgao de honorarios, despesas ou custos pagos
ao Segurado, ou quaisquer outros danos considerados ndo seguraveis segundo a lei;
ou

d.2) quaisquer ordenados, salarios, remuneragdao, beneficios trabalhistas ou
contribuigdes previdenciarias de qualquer Segurado; ou

d.3) despesas de cumprimento de qualquer liquidagdo ou compensacdo nao
monetaria;

d.4) qualquer valor pelo qual o Segurado nao seja legalmente responsavel;
d.5) condenagdo pelo pagamento de despesas de limpeza ou despoluicdo.

e) Reclamagdes decorrentes de, baseadas em, atribuiveis a ou em consequéncia de
Servigos Financeiros Profissionais prestados pelo Segurado.

f) Danos resultantes de atos ilicitos dolosos ou culpa grave equiparavel ao dolo,
praticados pelo Segurado, pelo beneficidrio, ou pelo representante legal de um ou de
outro. Em se tratando de Segurado pessoa juridica esta exclusdo aplica-se aos sdcios
controladores da empresa segurada, e/ou seus diretores, /ou dirigentes e/ou seus
administradores bem como seus beneficidrios e os respectivos representantes legais.

g) Multas impostas o Segurado, bem como, as indenizagées punitivas e/ou exemplares
as quais seja condenado pela justica, inclusive as despesas de qualquer natureza,
relativas a acOes ou processos criminais, incluidas mas n3o se limitando a multas
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aplicaveis em acordos entre o Segurado e a CVM ou qualquer outro drgao
administrativo ou judicial;

h) Reclamagdes feitas contra o Segurado em que toda ou parte da reclamacao seja
direta ou indiretamente baseada em ou atribuivel a:

h.1 insolvéncia do Segurado ou de fornecedores e/ou subcontratados do Segurado; ou

h.2 qualquer trabalho realizado pelo Segurado ou qualquer outra entidade, sociedade
ou associagoes de que o Segurado faga parte com a finalidade de formar agrupamento
de empresas (“joint ventures”).

i) Reclamagdes movidas judicialmente nos Estados Unidos e/ou no Canada, salvo
qguando contratada cobertura especifica.

j) Reclamagdes decorrentes de garantias ou obrigagbes contratuais, a medida que as
obrigacdes deem ensejo a Reclamagodes as quais o Segurado nao seria responsabilizado
na falta de garantia ou contrato.

k) Reclamagdes em virtude de caluinia, difamagdo ou falsidade dolosa ou qualquer
outro tipo de difamacgao, de blasfémia ou obscenidade real ou alegada ou decorrente,
de qualquer forma, de pornografia ou de sua produgdo ou uso, por parte do Segurado
ou de terceiros, inclusive Subcontratados;

I) Concorréncia Desleal resultante de, baseada em ou atribuivel a, violagdo das leis
concernentes a concorréncia desleal ou a violagao da ordem econémica.

m) Reclamagoes:

m.1) direta ou indiretamente decorrentes de ou resultantes de asbestos reais ou
alegados que estejam relacionados a perdas, lesées ou danos envolvendo uso,
presencga, existéncia, detec¢dao, remogdo, eliminagdo ou tentativa de evitar asbestos
ou exposi¢oes aos mesmos.

m.2) decorrentes de, baseadas em, atribuiveis a ou em consequéncia de, direta ou
indiretamente, ou que de alguma forma envolvam (i) radiacdo ionizante ou
contaminagao por radioatividade ou de combustivel nuclear ou de residuos nucleares
da queima de combustivel nuclear; (ii) propriedades radioativas, toxicas, explosivas
ou de outra forma danosa de qualquer produto nuclear explosivo ou componentes
nucleares destes e/ou qualquer perda, destruicao, dano ou responsabilidade legal
direta ou indiretamente causados por, resultante de, ou para os quais tenha
contribuido material de armas nucleares;

m.3) decorrentes de, baseadas em, atribuiveis a ou em consequéncia de ou que de
alguma forma envolva, direta ou indiretamente, a descarga, dispersao, liberagao ou
escape de Poluentes, real, alegada ou ameacgada;

m.4) decorrentes de, baseadas em, atribuiveis a ou em consequéncia de guerras (sejam
ou nao declaradas), guerras civis, atos de terrorismo, sabotagem, forcas militares,
acOes armadas internacionais, desordem civil ou a¢Ges terroristas.

n) Reclamagdes resultantes de, baseadas em ou atribuiveis a uma ag¢do ou investigacao
de drgao do governo, comissao ou organismo publico com fungdes de tutela, inspegao,
regulacdao ou controle. Esta exclusdao nao se aplica as Reclamagbes resultantes de
servigos profissionais prestados pelo Segurado aos organismos aqui identificados.
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7.2 Embargos e Sang¢oes

7.2.1. Estdo excluidos da cobertura dessa Apdlice todos e quaisquer riscos cuja
cobertura e/ou eventual pagamento da respectiva indenizagdo securitaria, implicaria
na obrigacao da Seguradora de atuar de forma a atrair, em razao de embargos e
sangdes comerciais e econdmicos, a¢des punitivas para a Seguradora, seu grupo
econdmico e administradores, por parte dos Estados Unidos da América, do Reino
Unido, da Unido Europeia conforme descrito nas listas de embargos e sang¢bes a
seguir:

a)Reino Unido e Unido Europeia: https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/
sanctions/

b) Office of Foreign Assets Control — OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros
dos EUA): https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/

7.2.2. Estao ainda excluidos da cobertura dessa Apdlice, todos e quaisquer riscos cujo
imediato pagamento da respectiva indenizagdo securitaria esteja vedado, por
embargos e san¢6es comerciais e econdmicos internacionais impostos por entidades
multilaterais integradas pelo Brasil , tais como, mas nao se limitando, o GAFI (Grupo
de Ac¢do Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento do Terrorismo) e
a Organizacao das Nagdes Unidas (ONU).

7.2.3 As situagoes de perda de direitos por efeito da politica de imposi¢ao de embargos
e sang¢oOes por organismos internacionais estao disciplinadas na Clausula “PERDA DE
DIREITOS” destas Condi¢Oes Gerais.

7.3 Estdo ainda excluidos do presente seguro, quaisquer reclamagoes de terceiros
contra o segurado e a controlada, na hipdtese de reclamagao reversa entre estes.

CLAUSULA 82 - DOCUMENTOS DO SEGURO

8.1 S3o documentos do presente seguro a proposta e a apélice com seus anexos e o(s)
respectivo(s) questionario(s) atualizado(s), preenchido(s), datado(s) e assinado(s);

8.2 Nenhuma alteracdao nesses documentos sera vdlida se ndo for feita por escrito,
receber concordancia de ambas as partes contratantes e estar em conformidade com o

disposto na Clausula— PAGAMENTO DO PREMIO e demais disposicdes destas condi¢cdes
gerais;

8.3 Nao é valida a presuncdo de que a Seguradora tenha conhecimento de
circunstancias que nao constem dos documentos citados nesta Clausula, e daquelas que
ndo lhe tenham sido comunicadas posteriormente na forma estabelecida nestas
Condicoes.

CLAUSULA 92 - ACEITACAO E ALTERACAO DA PROPOSTA DE SEGURO

9.1 A contratagao, modificagao ou renovagao deste seguro devera ser feita por meio de
proposta escrita, que contenha os elementos essenciais e obrigatdérios para exame,
aceitacdo ou recusa do(s) risco(s) proposto(s), bem como, a informacdo da existéncia de
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outros seguros cobrindo os mesmos interesses contra os mesmos riscos (SOB PENA DA
PERDA DE DIREITO), assinada pelo proponente, seu representante ou pelo corretor de
seguro, desde que, por expressa solicitagcdao de qualquer um dos anteriores.

9.2 A Seguradora podera solicitar, simultaneamente a apresenta¢dao da proposta e,
deste modo, fazendo parte integrante da mesma, questionario e/ou ficha de informacao
para um melhor exame do(s) risco(s) proposto(s).

9.3 A Seguradora fornecerd ao proponente, obrigatoriamente, protocolo que
identifique a proposta, assim como a data e hora de seu recebimento.

9.4 A Seguradora dispora do prazo de 15 (quinze) dias para andlise da proposta,
contados da data de seu recebimento, para seguros novos, alteragdes que impliqguem
modificagdes dos riscos originalmente aceitos ou para renovagoes, para aceita-la ou
ndo. A auséncia de manifestacao por escrito nos prazos previstos caracterizara aceitagao
tacita da Proposta de Seguro.

9.5 A Seguradora poderd efetuar a solicitacdo de documentos e/ou informagdes
complementares para a analise do pedido de inclusdo, alteragdo ou renova¢ao do
Contrato de Seguro. Neste caso, o prazo estabelecido no subitem 9.4 anterior ficara
suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentacgao
e/ou informagdo complementar.

9.5.1 No caso de o proponente ser pessoa fisica, o prazo de 15 (quinze) dias ficard
suspenso se a Seguradora solicitar documentos complementares para analise do risco,
o que podera ser feito apenas uma vez.

9.5.2 No caso de o proponente ser pessoa juridica, a solicitacio de documentos
complementares poderd ser feita mais de uma vez, durante o prazo estabelecido no
subitem 9.4, desde que a Seguradora justifique o pedido da nova documentacdo para
melhor analise do pedido de alteracao do Contrato de Seguro.

9.6 No caso em que a aceitacdo da Proposta de Seguro (seguros novos, renovagées ou
alteragbes) dependa de contratacdo ou alteracdo da cobertura de resseguro facultativo
serd suspenso o prazo aludido no item 9.4 até que o ressegurador se manifeste
formalmente, devendo a Seguradora comunicar tal fato, por escrito, ao proponente,
ressaltando a consequente inexisténcia de cobertura enquanto perdurar a suspensao.

9.6.1 Nessa hipodtese, é vedada a cobranga, total ou parcial do prémio.

9.7 A Seguradora comunicard ao proponente, por escrito, a aceitacdo ou ndo da
Proposta de Seguro, especificando o motivo da recusa, quando for o caso. A emissao e
o envio da apdlice ou certificado individual dentro do prazo acima substitui a
manifestacdo expressa de aceitacdo da proposta pela seguradora.

9.8 A data de aceitacdo da proposta serd aquela que ocorrer primeiro entre, devendo
constar na proposta o critério de aceitagao:

| - a data da manifestagdo expressa pela sociedade seguradora;
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Il - a data de emissao da apdlice ou certificado individual com consequente envio
e/ou disponibilizagdo do documento contratual; ou

Il - a data de término do prazo previsto no item 9.4. acima, quando caracterizada a
aceitacao tdcita da proposta, conforme especificado no item 9.4 desta cldusula.

9.9 A cobranca total ou parcial de prémio antes da aceitagdo da proposta somente sera
admitida em caso de oferecimento de cobertura proviséria ao proponente, para sinistros
ocorridos no periodo de andlise da proposta, e desde que expressamente prevista nas
condi¢Oes contratuais e solicitada pelo proponente na proposta.

9.9.1 No caso de aceitacdo da proposta, a seguradora podera considerar o periodo de
cobertura proviséria como de efetiva vigéncia, desde que haja tal previsdo nos
documentos contratuais.

9.9.2 Em caso de recusa do risco, em que tenha havido cobertura provisodria, , a
cobertura de seguro terd validade ainda por 2 (dois) dias Uteis contados a partir da data
em que o proponente, seu representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento
formal da recusa. A restituicdo sera realizada no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
a contar da data de formalizacdo da recusa da proposta, deduzido da parcela “pro rata
temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura. Caso
ultrapasse os 10 (dez) dias corridos, o valor a ser restituido estara sujeito a atualizacdo
monetaria pelo indice de Pregos ao Consumidor Amplo/Fundag3o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IPCA/IBGE, a partir da data de formaliza¢do da recusa

9.10 A emissao desta Apdlice, ou do Endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir
da data de aceitacdo da Proposta de Seguro. Em caso de utilizacdo de meios remotos na
emissdao de documentos contratuais, serd garantido a possibilidade de impressdo ou
download do documento pelo cliente.

9.11 O Segurado poderd, a qualquer tempo, subscrever nova Proposta de Seguro ou
solicitar emissdao de Endosso, para alteracdo de valores ou coberturas contratadas,
ficando a critério da Seguradora sua aceitagao e alteracao do Prémio, quando couber.

9.12 No caso de inclusdo de coberturas ou aumento dos Limites Maximos de Indenizacao
das coberturas contratadas e do Limite Maximo de Garantia da Apdlice serd adotado
critério restritivo, ou seja, o novo limite serd aplicado apenas para as Reclamacées
relativas a Fatos Geradores que venham a ocorrer a partir da data de sua
implementacédo, prevalecendo o limite anterior para as Reclamacdes relativas aos Fatos
Geradores ocorridos anteriormente aquela data e a partir da Data Limite de
Retroatividade. Para fins de inclusao de coberturas ou aumento dos Limites Maximos de
Indenizacdo das coberturas contratadas e do Limite Maximo de Garantia da Apdlice, o
segurado deverd, sempre, apresentar declaracdo de desconhecimento de Sinistro ou de
circunstancias que possam gerar Reclamacgodes futuras.
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CLAUSULA 102 - VIGENCIA

10.1 Salvo estipulacdo expressa em contrdrio, este contrato vigorara pelo prazo de 1
(um) ano a partir das 24 (vinte e quatro) horas dos dias expressos como inicio e término
de vigéncia respectivamente.

CLAUSULA 112 - RENOVACAO

11.1 A renovag¢ao do presente seguro nao ocorrera de forma automatica. O
Segurado, seu representante e/ou o corretor de seguros devera enviar a Seguradora o
pedido de renovagao até 30 (trinta) dias antes do final da vigéncia deste seguro, bem
como o(s) questiondrio(s) devidamente preenchido(s), datados, assinados e com
informacgdes atualizadas bem como quaisquer outras informagdes que a Seguradora
possa solicitar. Com base na analise dessas informacdes a Seguradora determinara os
novos termos, condicdes e valores nos quais a apélice podera, ou ndo, ser renovada.

11.2 A Seguradora terd um prazo de até 15 (quinze) dias para pronunciar-se quanto a
aceitacdo ou recusa da proposta em conformidade aos termos apresentados na Clausula
“ACEITACAO E ALTERACAO DA PROPOSTA DE SEGURO” destas Condicdes Gerais.

11.3 Em renovagles sucessivas em uma mesma sociedade seguradora, é obrigatdria
a concessdo do Periodo de Retroatividade da Cobertura da apélice anterior. O Segurado
tem direito a ter fixado, como Data Limite de Retroatividade, em cada renovacdo de uma
Apdlice a Base de Reclamacdes, a data pactuada por ocasido da contratacdo da primeira
apodlice, sendo facultada, mediante acordo entre as partes, a fixacdo de outra data,
anterior aquela, hipétese em que a nova Data Limite de Retroatividade prevalecera nas
renovacgoes futuras.

CLAUSULA 122 - CONCORRECIA DE APOLICES

12.1 O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro contra os
mesmos riscos, devera comunicar sua intengdo, previamente, por escrito, a todas as
sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

12.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas
sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou
apos a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo Segurado
e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

12.3 A indenizacdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipdtese
alguma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.
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12.4 Naocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que
garantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apdlices distintas, a
distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas deverd
obedecer as seguintes disposicdes:

| — serd calculada a indenizacdo individual de cada cobertura como se o respectivo
contrato fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias,
participacdes obrigatdrias do Segurado, limite maximo de indenizacdo da cobertura
e clausulas de rateio;

Il — serd calculada a “indenizacdo individual ajustada” de cada cobertura, na forma
abaixo indicada:

a) se, para uma determinada apdlice for verificado que a soma das indeniza¢des
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu
respectivo limite maximo de garantia, a indenizagdo individual de cada cobertura
serd recalculada, determinando- se assim, a respectiva indeniza¢do individual
ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas
as coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras apodlices serdo as
maiores possiveis, observadas as respectivas perdas e limites maximos de
indenizacdo. O valor restante do limite maximo de garantia da apdlice sera
distribuido entre as coberturas concorrentes, observados as perdas e os limites
maximos de indeniza¢do destas coberturas.

b) Caso contrdrio, a “indenizacdo individual ajustada” serd a indenizacdo individual,

calculada de acordo com o inciso | deste artigo.

Il — serd definida a soma das indeniza¢Ges individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apdlices, relativas as perdas comuns, calculadas de
acordo com o inciso Il deste artigo;

IV —se a quantia a que se refere o inciso Il deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida
participara com a respectiva indenizacdo individual ajustada, assumindo o
Segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;

V — se a quantia estabelecida no inciso Il for maior que as perdas vinculadas a
cobertura concorrente, cada sociedade Seguradora envolvida participara com
percentual das perdas correspondente a razdo entre a respectiva indenizacdo
individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

12.5 Salvo disposicdo em contrario, a sociedade Seguradora que tiver participado com
a maior parte da indenizacao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a
guota-parte, relativa ao produto desta negociacdo, as demais participantes.

12.6  Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.
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CLAUSULA 132 - FRANQUIA OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (P.0.S.)

13.1 A obrigagao da Seguradora em indenizar danos e custos de defesa associados
com qualquer reclamagao se restringe ao que ultrapassa o valor da franquia ou
participagao obrigatdria do segurado nos prejuizos (P.0.S.), conforme estabelecido na
Especificagao da apdlice.

13.2 A franquia ou participagdao obrigatéria do segurado nos prejuizos (P.O.S.)
devera ser paga pelo Segurado e aplicada a cada reclamagao, incluindo danos e custos
de defesa.

13.3 A Seguradora nao tera a obrigacdo, seja qual for o caso, para com o Segurado
ou para com qualquer outra pessoa fisica ou juridica, de pagar qualquer parte da
franquia ou participacdo obrigatoria do Segurado (P.0.S.) em nome do Segurado.

CLAUSULA 142 - ATUALIZAGAO DE VALORES E ENCARGO

14.1 O ndo pagamento das obrigacdes pecuniarias devidas pela Seguradora, inclusive
da Indenizag¢do nos termos da cldusula “PROCEDIMENTOS E REGULACAO DE SINISTRO”
destas condi¢des contratuais, dentro do prazo para pagamento da respectiva obrigacao,
acarretard em:

a) atualizacdo monetaria, a partir da data de exigibilidade da obrigacao, sendo, no
caso de Indenizac¢do, a data de ocorréncia do evento; e

b) incidéncia de juros moratérios calculados “pro rata temporis”, contados a partir do
primeiro dia posterior ao término do prazo fixado.

14.2 O indice utilizado para atualizagdo monetaria serd o IPCA/IBGE - indice de Pregos
ao Consumidor Amplo da Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - ou
indice que vier a substitui-lo, sendo calculado com base na variacdo positiva apurada
entre o ultimo indice publicado antes da data de obrigacdo de pagamento e aquele
publicado imediatamente anterior a data da efetiva Liquidacdo do Sinistro.

14.3  Os juros moratorios serdo de 0,5% (meio por cento) ao més, contados a partir do
primeiro dia posterior ao término do prazo fixado para pagamento da obrigacao.

14.4 O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetaria e juros de mora sera
feito independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial, de uma sé
vez, juntamente com os demais valores devidos do contrato.

14.5 Os valores devidos a titulo de devolucdo de Prémio sujeitam-se a atualizacado
monetaria pela variacdo do IPCA/IBGE, a partir da data em que se tornarem exigiveis:
a) no caso de cancelamento do contrato: a partir da data de recebimento da
solicitacdo de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se o mesmo ocorrer
por iniciativa da Seguradora;
b) no caso de recebimento indevido de Prémio: a partir da data de recebimento
do Prémio;
c) no caso de recusa da Proposta: a partir da data de formalizagdo da recusa, se
ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.
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14.6 Os demais valores (incluindo a Indenizagdo) das obrigagGes pecunidrias devidas
pela Seguradora sujeitam-se a atualizagdo monetdria pela variagdo positiva do
IPCA/IBGE, na hipdtese de ndo cumprimento do prazo para o pagamento da respectiva
obrigacdo pecuniaria, a partir da data de exigibilidade. A critério da Seguradora, a
atualizag¢do podera ser aplicada a partir da data de exigibilidade, mesmo que a obriga¢ao
tenha sido paga dentro do prazo previsto.

CLAUSULA 152 - PAGAMENTO DO PREMIO

15.1 O prémio do seguro podera ser pago a vista ou parceladamente, mediante acordo
entre as partes, através da rede bancaria até a data prevista para este fim, podendo este
pagamento, conforme acordado entre as partes no ato da contratacdo da apdlice ou
endosso, ser realizado através de boleto bancdrio, ou por outras formas admitidas em
lei.

15.2 A Seguradora encaminhard ao Segurado, seu representante ou, por expressa
solicitacdo de algum desses, ao corretor de seguro documento de cobranga de prémio
ou de suas parcelas até 5 (cinco) dias Uteis antes da data de vencimento do respectivo
documento.

15.3 Se o Segurado, seu representante legal ou o corretor de seguros, ndao receberem
os documentos de cobranca no prazo aludido no subitem 15.2, deverao ser solicitadas,
por escrito, a Seguradora, instru¢des de como proceder para efetuar o pagamento antes
da data-limite.

15.4 Na hipétese do subitem anterior, se as instrugdes solicitadas ndo forem recebidas
em tempo habil, a data de vencimento sera renegociada pelas partes, sem 6nus para o
segurado.

15.5 Quando a data limite cair em dia que ndo haja expediente bancario, o pagamento
do prémio, em parcela Unica ou fracionada, podera ser efetuado no 12 (primeiro) dia util
seguinte.

15.6 O pagamento do prémio, ou de suas parcelas, quando fracionado, deverd ser
efetuado na rede bancaria ou em locais autorizados pela Seguradora, por meio de
documento de cobranca por ela emitido, onde constardo, no minimo, as seguintes
informacdes, independentemente de outras que sejam exigidos pela regulamentacao
em vigor:

= nome do Segurado;

= valor do prémio;

= data de emissdo;

= numero da proposta;

= data limite para pagamento;

= numero da conta corrente da Seguradora;

= agéncia do banco cobrador, com indicacdo de que o prémio podera ser pago em

qualquer agéncia do mesmo ou de outros bancos.
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15.7 A data limite para pagamento do prémio serd o dia de vencimento estipulado na
apodlice e/ou endosso, observando-se que para pagamento do prémio através de boleto
bancdrio, se houver mais de uma data prevista neste documento, prevalecera como dia
de vencimento a ultima data.

15.8 Respeitadas as disposicdes contidas nos demais itens e subitens desta cldusula, se
o sinistro ocorrer dentro do prazo estipulado para pagamento do prémio em parcela
Unica, ou de qualquer uma de suas parcelas nos prémios fracionados, o direito a
indenizacdo ndo ficard prejudicado. Quando o pagamento da indenizacdo acarretar o
cancelamento do contrato de seguro, as parcelas vincendas do prémio deverdo ser
deduzidas do valor da indenizacao, excluido o adicional de fracionamento.

15.9 Pagamento de Prémio em Parcela Unica

15.9.1 A data limite para pagamento do prémio serd a constante do documento de
cobrancga, ndo podendo ultrapassar o 302 (trigésimo) dia da emissdao da apdlice, dos
aditivos ou endossos dos quais resulte aumento do prémio.

15.9.2 Decorrido os prazos definidos nos itens anteriores, sem que tenha sido efetuado
o0 pagamento da parcela Unica quando pactuado a vista, implicard no cancelamento
automatico da apdlice e/ou de seus endossos, independentemente de qualquer
interpelagao judicial ou extrajudicial, desde o inicio de vigéncia, observado os termos do
subitem 15.10.9.1.

15.10Pagamento do Prémio Através de Fracionamento

15.10.1 Fica vedada a cobranca de qualquer valor adicional do segurado, a titulo de
custo administrativo de fracionamento.

15.10.2 Os juros de fracionamento ndo poderdo ser aumentados durante o periodo de
parcelamento.

15.10.3 Os prémios serdao pagos em parcelas sucessivas, ndo podendo a primeira
parcela ser paga em prazo superior a 30 (trinta) dias, contados da emissdo da apdlice,
endosso ou aditivo, bem como a data de vencimento da ultima ndo podera ultrapassar
ao 309 (trigésimo) dia que anteceder o término de vigéncia da apdlice. Nesta hipdtese,
a Seguradora procedera a correcdo necessaria para ajustamento da forma de
pagamento escolhida pelo segurado, de maneira a atender ao disposto neste subitem,
inclusive exigindo do Segurado o pagamento do prémio no ato da entrega da proposta
a Seguradora, se for o caso.

15.10.4 O Segurado podera antecipar o pagamento de prémio fracionado. Neste caso,
os juros serdo reduzidos proporcionalmente, considerando-se a quantidade de parcelas
no ato da quitacdo da apdlice ou endosso.

15.10.5 O ndo pagamento da primeira parcela, quando fracionado, implicard no
cancelamento automatico da apdlice e/ou de seus endossos, independentemente de
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qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial, desde o inicio de vigéncia, observado
os termos do subitem 15.10.9.1.

15.10.6 No caso do ndao pagamento de qualquer parcela subsequente a primeira, o
prazo de cobertura do seguro sera ajustado proporcionalmente a parte do prémio
efetivamente paga, conforme estabelecido na tabela a seguir:

Relacdo a ser aplicada % Relacdo a ser aplicada %
sobre a vigéncia original do sobre a vigéncia original do
para obtencdo de prazo . para obtencdo de prazo a

. Prémio . Prémio
em dias em dias
15/365 13 195/365 73
30/365 20 210/365 75
45/365 27 225/365 78
60/365 30 240/365 80
75/365 37 255/365 83
90/365 40 270/365 85
105/365 46 285/365 88
120/365 50 300/365 90
135/365 56 315/365 93
150/365 60 330/365 95
165/365 66 345/365 98
180/365 70 365/365 100

Nota: Para percentuais ndo previstos na tabela acima, deverao ser aplicados os
percentuais imediatamente superiores.

15.10.7 A Seguradora informara em destaque no documento de cobranca de cada
parcela, o prazo de vigéncia original contratado e o novo prazo ajustado que vigorard o
seguro na hipdtese do ndo pagamento de cada parcela.

15.10.8 O Segurado poderad restabelecer o direito sobre as coberturas contratadas, pelo
periodo inicialmente acordado, desde que retome o pagamento do prémio devido,
dentro do prazo estabelecido no paragrafo anterior, corrigidas monetariamente de
acordo com a legislacdo em vigor.

15.10.9 Ao término do prazo estabelecido pelo item 15.10.7 sem que haja o
restabelecimento do pagamento, a apdlice ficard cancelada de pleno direito,
independentemente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

15.10.9.1 A Seguradora enviara comunicado ao segurado, pelos meios disponiveis e
especificados na apdlice, até 10 (dez) dias antes do cancelamento, advertindo quanto a
necessidade de quitacdo da parcela(s) do Prémio(s) em atraso, sob pena de
cancelamento da Apdlice. Decorrido o prazo mencionado sem que tenha(m) sido
quitado(s) o Prémio(s) em atraso, o contrato ou Endosso a ele referente ficard
automaticamente e de pleno direito cancelado.

15.10.10 O pagamento dos valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratérios
far-se-a independentemente de notificacdo ou interpelacdo judicial, de uma sé vez,

juntamente com os demais valores das parcelas pendentes.
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15.10.11 No caso de fracionamento em que a aplicacdo da tabela de prazo curto nao
resultar em alteracao do prazo de vigéncia da cobertura, o ndo pagamento de qualquer
parcela subsequente a primeira implicara o cancelamento da apélice de pleno direito.

15.10.12 Quando o pagamento da indenizagdo acarretar o cancelamento do contrato
de seguro, as parcelas vincendas do prémio serdo deduzidas do valor da indenizagao,
excluido o respectivo adicional de fracionamento, relativo a essas parcelas.

15.10.12.1 Caso a indenizagdo de que trata o item 15.10.12 seja feita mediante a
reposicao do bem, as parcelas vincendas do prémio permanecem devidas.

15.11 Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago
a vista, mediante financiamento obtido junto a institui¢des financeiras, nos casos em
que o segurado deixar de pagar o financiamento.

CLAUSULA 162 - PROCEDIMENTOS E REGULACAO DE SINISTROS

16.1 No caso de sinistro que venha a ser indenizavel por este contrato, deverd o
Segurado, ou quem suas vezes fizer sob pena de perder o direito a indenizac3o:

a) Dar imediato aviso a Seguradora, pela via mais rapida ao seu alcance, ou por
intermédio do corretor de seguros, sem prejuizo do aviso escrito, pelos meios
disponibilizados pela seguradora e especificado na apdlice;

b) No aviso de sinistro e/ou Notificacdo, o Segurado deverad indicar: (i) lugar, data,
horario e descricao sumaria do ocorrido;

(ii) se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupacdo do terceiro
prejudicado ou falecido, se for o caso, bem como nome e domicilio de eventual
testemunha; e

(iii) natureza dos danos ou das lesdes e de suas possiveis consequéncias;

c) Para a andlise e regulacdo de sinistro, o Segurado deverd apresentar os seguintes
documentos:

(i) Contrato Social e a ultima Alteracao Contratual; (ii) Cépia do cartdo do CNPJ;

(iii) Copia de Identidade e CPF do representante do Tomador com poderes para
vincular a companhia, receber pagamento e dar quitacdo; (iv) Documento de
identificacdo do terceiro reclamante;

(v) Data da ocorréncia do sinistro;
(vi) Resumo descritivo do sinistro;

(vii) Cépia da acgdo civil movida contra o Segurado por reparacdo de Perdas causadas
a terceiros, quando aplicavel;

(viii) Certidao de ocorréncia da policia local, guando cabivel;

(ix) A data que Segurado ficou ciente pela primeira vez sobre o evento
notificado e descricdo de como ficou ciente.

16.1.1 Sob pena de perda de direito, o Segurado ndo deverd, sob hipotese alguma,
admitir ou arcar com qualquer responsabilidade, no todo ou em parte, sem o prévio
consentimento por escrito da Seguradora.
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16.1.2 Devera ser uma condi¢cdo precedente as obrigacdes da Seguradora que os
Segurados deverao, a seu proéprio custo: (a) fornecer a Seguradora todos os detalhes
de uma circunstancia ou reclamag¢ao avisada o mais rapido possivel anexando os
documentos relevantes; e (b) auxiliar e cooperar com a Seguradora nas investigagoes,
defesas, acordos ou recursos relacionados a reclamagao ou circunstancia avisada.

16.2 Qualquer Segurado podera, durante o periodo de vigéncia, apresentar uma ou
mais de uma Notificacdo. A notificacdo deverd incluir as razdes pelas quais se antecipe
possibilidade de tal fato ou circunstancia gerar uma reclamacao, citando as datas, atos
e pessoas envolvidas.

16.3 A entrega de Notificacdo, a Seguradora, dentro do periodo de vigéncia da apdlice,
garante que as condi¢Ges daquela particular Apdlice serdo aplicadas as Reclamacgdes
futuras de terceiros, vinculadas ao fato ou a circunstancia notificados pelo Segurado.

16.4 A cldusula de Notificacdo somente produzird efeitos se o Segurado tiver
apresentado, durante o periodo de vigéncia da apdlice, a notificacdo relacionada ao
fato, ou as circunstancias, que gerou a reclamacao efetuada pelo terceiro prejudicado.

16.5 Além dos documentos acima expostos, a Seguradora se reserva no direito de
solicitar outros documentos que julgue necessarios e pertinentes, diante do evento
ocorrido e descrito na Notificacdo e/ou processo judicial.

16.6 Em caso de sinistro, se constar que os valores que serviram de base ao calculo do
prémio foram inferiores aos contabilizados pelo Segurado, a indenizagao serd paga na
razao entre o prémio pago e o devido.

16.7 Em caso de ac¢do judicial, o Segurado devera informar para a Seguradora os
advogados de defesa que deseja constituir para defender-se na Reclamacgao.

16.8 Ainda que ndo figure na acdo, a Seguradora poderd intervir na mesma, na
qgualidade de assistente.

16.9 Os advogados responsaveis pela defesa do Segurado serao escolhidos pelo
Segurado.

16.10 Custos de defesa, acordos e alocagdes

16.10.1 Os pagamentos dos custos de defesa serdo feitos na medida e nas condi¢des
em gue os mesmos forem devidos ou incorridos pelo Segurado, no prazo maximo de 30
dias contados a partir do dia do recebimento de todos os documentos necessarios para
a comprovacao da reclamacao.

16.10.1 A Seguradora ndo tem a obrigacdo de celebrar acordos judiciais ou
extrajudiciais. Entretanto, a Seguradora ird se envolver nos processos para defender os
direitos do Segurado.
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16.10.2 Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus
beneficidarios e herdeiros, s6 sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia
anuéncia. Na hipotese de recusa do Segurado em aceitar o acordo recomendado pela
Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde ja acordado que a Seguradora
ndo responderda por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro
liguidado por aquele acordo.

16.10.3 Ocorrendo o término da vigéncia da cobertura, ou o esgotamento do limite
contratado, cessara automaticamente a cobertura para os atos danosos ocorridos
posteriormente. Danos decorrentes de Atos Danosos originados de fatos geradores
distintos ou ndo, serdo reclamados separadamente, na forma de reclamacdes
individuais, incluindo, mas ndo se limitando a aplicacao de franquia.

16.11 Indenizacao

16.11.1 Fixada a indenizacdo devida, seja por decisdo judicial ou decisdo em juizo
arbitral, ou ainda por acordo, a Seguradora efetuara a indenizacdo no prazo de até 30
(trinta) dias contados da entrega de toda a documentacdo, podendo, em caso de duvida
fundada e justificavel, solicitar outros documentos necessarios para elucidagdo do
sinistro. Em caso de solicitacdo de novos documentos, mediante duvida fundada e
justificavel, a contagem do prazo para liquidacdo do sinistro serd suspensa, voltando a
correr a partir do dia util subsequente aquele em que forem atendidas as exigéncias de
documentacdo solicitadas.

16.11.2 Na auséncia de cobertura especifica, serdao reembolsadas pela Seguradora, até
o valor do limite especificado na proposta, as despesas de salvamento
comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro,
bem como os valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo
Segurado e/ou terceiros na adequada tentativa de diminuir o dano, as consequéncias do
sinistro ou salvar a coisa, tudo limitado ao valor maximo da garantia.

16.11.3 A Seguradora poderd, mediante acordo entre as partes, indenizar o Segurado
em dinheiro, reparo ou por meio de reposicdo dos bens danificados ou destruidos, o que
igualmente implicard o pleno cumprimento de suas obrigacdes estabelecidas neste
seguro. Em qualquer hipdtese retornando-os ao estado em que se achavam
imediatamente antes do sinistro, até os Limites Maximos de Indenizacao estabelecidos
para as respectivas coberturas. Na impossibilidade de reposicdao do bem a época da
liguidacdo, a indenizacdo devida serd paga em dinheiro.

16.11.4 O ndo pagamento da indenizagdo no prazo previsto no item 16.11.1, implicara
aplicacdo de juros de mora a partir dessa data, sem prejuizo de sua atualizacdo, nos
termos apresentados na cldusula “ATUALIZACAO DE VALORES E ENCARGOS”.
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16.11.5 Na eventualidade de que alguma reclamac¢do envolva matérias cobertas e
matérias ndo cobertas por esta apdlice, a justa e correta alocagao de quaisquer Custos
de Defesa, condenacdes e/ou acordos devera ser feita entre o Segurado e a Seguradora
levando-se em conta as relativas exposicoes e beneficios legais e financeiros atribuidos
as matérias cobertas e as matérias ndo-cobertas pela apdlice.

16.12 O Segurado devera reembolsar a Seguradora por quaisquer pagamentos que se
determine nao estarem cobertos pela apdlice e que ja tiver sido pago ao Segurado.

16.13 Podera a seguradora exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes,
bem como o resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que
produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizacdo no prazo devido.
Alternativamente, podera solicitar cépia da certiddo de abertura de inquérito, que
porventura tiver sido instaurado.

16.14 Com excecao dos encargos de traducdo e outras diretamente realizadas pela
Seguradora, todas as despesas efetuadas com a comprovacgdo do sinistro e documentos
de habilitacdo correrdo por conta do segurado, dos beneficidrios, ou dos terceiros
prejudicados.

16.15 Caso o processo de regulagdo de sinistros conclua que a indenizagdao nao é
devida, o segurado devera ser comunicado formalmente, com a justificativa para o nao
pagamento, dentro do prazo previsto no item 16.11.1.

CLAUSULA 172 - REINTEGRACAO

Em caso de sinistro, ndo havera reintegracdao do Limite Maximo de Garantia ou do
Limite Maximo de Indenizagdao por cobertura. A cobertura do seguro sera
automaticamente cancelada quando a indenizagdo ou a soma das indeniza¢Ges pagas
atingirem o Limite Maximo de Indenizagao para cada cobertura contratada, bem como
sera cancelada a Apdlice sempre que a soma das indenizagdes pagas atingirem o Limite
Maximo de Garantia indicado na apdlice.

CLAUSULA 182 - PERDA DE DIREITOS

18.1 O segurado perdera o direito a indenizacao quando agravar intencionalmente o
risco.

18.2 Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficarda isenta de qualquer
obrigacdo prevista no seguro quando, o Segurado, seu representante legal ou o seu
corretor de seguros fizer declara¢bes inexatas, falsas ou incompletas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitacdo da proposta ou no valor do prémio,
hipdtese em que ficara prejudicado o direito a indeniza¢ao, além de estar o Segurado
obrigado ao pagamento do prémio vencido.

18.2.1 Se a inexatiddo ou omissao nas declaragdes nao resultar de ma fé do segurado,
a sociedade seguradora podera:
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I - na hipétese de nao ocorréncia de sinistro:

a) cancelar o seguro, podendo reter do prémio originalmente pactuado a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, podendo
cobrar a diferenca de prémio cabivel e/ou restringir termos e condigées da
cobertura contratada.

Il - na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) apos o pagamento da indenizagao, cancelar o seguro, podendo reter do
prémio originalmente pactuado a parcela calculada proporcionalmente ao
tempo decorrido, acrescido da diferenga cabivel; ou

b) permitir a continuidade do seguro, podendo cobrar a diferenca de prémio
cabivel ou deduzi-la do valor a ser indenizado, e/ou restringir termos e
condi¢Oes da cobertura contratada.

lll - na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagdo integral: apés o
pagamento da indenizagdo, cancelar o seguro, podendo deduzir do valor a ser
indenizado a diferenc¢a de prémio cabivel.

18.3 O segurado esta obrigado a comunicar a sociedade seguradora, logo que saiba,
qualquer fato suscetivel de agravar consideravelmente o risco coberto, sob pena de
perder o direito a indenizagdo se ficar comprovado, pela sociedade seguradora, que
silenciou de ma-fé.

18.3.1 A sociedade seguradora, desde que o faga nos quinze (15) dias seguintes ao
recebimento do aviso de agravacdo do risco pelo segurado, podera, mediante
comunicac¢ao formal:

a) cancelar o seguro;
b) restringir a cobertura contratada, mediante acordo entre as partes; ou
c) cobrar a diferenga de prémio cabivel, mediante acordo entre as partes.

18.3.2 No caso do cancelamento do contrato s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apods a
notificagdo, devendo ser restituida a diferenca do prémio calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

18.3.3 Na hipodtese de continuidade do seguro, a sociedade seguradora podera cobrar
a diferenga de prémio cabivel

18.4 O Segurado se obriga ainda, sob pena de perder o direito a indenizagdo:

a. Comunicar o sinistro a sociedade seguradora tdo logo tome conhecimento e
adotara as providéncias imediatas para minorar suas consequéncias;

b. Apresentar os livros comerciais e/ou fiscais, escriturados e regularizados
de acordo com a legislagdo em vigor, bem como toda e qualquer
documentagdo que seja exigida e indispensavel a comprovagao da
reclamacdao de indenizagdo apresentada ou paralevantamento das perdas;

c. Informar qualquer modificagdo ou alteragdo nas atividades Seguradas
declaradas na analise do questionario, e/ou ainda sofrer fusdo, aquisi¢do ou
cisdo, que resultem na alteracao do risco para a Seguradora, sem sua prévia e
expressa anuéncia;
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18.5 O Segurado perdera o direito a indenizagao se por efeito da politica de imposi¢ao
de embargos e sangdes por organismos internacionais houver ato doloso do segurado
ou de seu representante legal e nexo causal com o evento gerador do sinistro.

CLAUSULA 192 - RESCISAO E CANCELAMENTO DO CONTRATO DE SEGURO

19.1 Além das demais hipdteses previstas nestas Condi¢cdes Gerais, o seguro
contratado podera ser cancelada, total ou parcialmente a qualquer tempo, por
iniciativa de qualquer das partes contratantes e obtida a concordancia da outra parte,
observadas as disposi¢des seguintes:

a) A pedido do Segurado, a Seguradora podera reter, além dos emolumentos, o
prémio calculado de acordo com a tabela de prazo curto da Clausula “PAGAMENTO
DO PREMIO” destas Condigdes Gerais. Para prazos ndo previstos na tabela acima
sera utilizado percentual correspondente ao prazo imediatamente inferior ou o
calculado por interpolagao linear entre os limites inferior e superior do intervalo;

b) Por iniciativa da Seguradora, além dos emolumentos, esta podera reter do
prémio recebido, a parte proporcional ao tempo decorrido;

c) Por esgotamento do limite maximo de garantia da apdlice.

19.2 Dar-se-a automaticamente o cancelamento do seguro, ficando a Seguradora
isenta de qualquer responsabilidade, quando, aindeniza¢ao ou série de indenizagdes
pagas atingirem o Limite Maximo de Indenizagao de uma determinada cobertura, o
cancelamento afetara apenas essa cobertura.

19.3 Osvalores devidos a titulo de devolucdo de prémios no caso de cancelamento do
contrato serdo pagos no prazo maximo de 10 (dez) dias, ultrapassando este prazo,
sujeitam-se a atualizacdo monetaria, conforme disposi¢cdes apresentadas na Clausula
“ATUALIZACAO DE VALORES E ENCARGOS”.

CLAUSULA 202 - PRAZO ADICIONAL E NOTIFICACAO
20.1 Prazo Adicional

20.1.1 O Segurado tera direito a um Prazo Adicional para a apresentacdo de
Reclamacdes por parte de Terceiros, conforme as regras a seguir dispostas.

20.1.2 O Prazo Adicional é o periodo adicional, de contratacdo opcional pelo Segurado,
mediante o eventual pagamento de um Prémio adicional conforme indicado na
Especificacdo, durante o qual o Terceiro prejudicado poderda apresentar Reclamacao
contra o Segurado, desde que decorrentes de Atos Danosos ocorridos durante o
Periodo de Vigéncia ou, durante o Periodo de Retroatividade, se aplicavel.

20.1.3 Observado o disposto no item 20.1.1 acima, o Segurado podera contratar
um Prazo Adicional de duragao previsto na Especificagdo ou em Endosso, o qual sera

contado a partir do término do Periodo de Vigéncia, nas seguintes hipoteses:
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a) Se o seguro nao for renovado;

b) Se o seguro a base de reclamagdes for transferido para outra sociedade
seguradora que ndo admita, integralmente, o Periodo de Retroatividade da Apdlice
precedente;

c) Se o seguro for transformado em um seguro a base de ocorréncia ao final de sua
vigéncia, na mesma sociedade seguradora ou em outra;

d) Se o seguro for extinto, desde que a extingdo ndo tenha ocorrido por
determinagdo legal, por falta do pagamento do Prémio ou por esgotamento do
Limite Maximo de Garantia da Apdlice, com o pagamento de Indenizagdes.

20.1.4 O Prazo Adicional ndo se aplica aquelas coberturas cujo Limite Agregado ou
Limite Maximo de Indenizagdo por Cobertura Contratada tenha sido atingido.

20.1.5 O Prazo Adicional podera ser contratado, desde que o Segurado exerca o direito
de contratacdo e efetue o pagamento do Prémio adicional referido na Especificacao
dentro do prazo de 30 (trinta) dias antes do término do Periodo de Vigéncia.

20.1.6 O Prazo Adicional se aplica as coberturas previamente contratadas e que nao
foram incluidas na renovacdo do seguro, desde que estas ndo tenham sido extintas por
determinacao legal, ou por falta de pagamento do Prémio.

20.1.7 O Prazo Adicional ndo resultard, em qualquer hipdtese, na prorrogacdo do
Periodo de Vigéncia ou dos prazos prescricionais em vigor.

20.1.8 Em caso de ndo renovacdo da apolice, nesta Seguradora, sera concedido,
automaticamente, um prazo adicional, sem cobranca de qualquer prémio adicional.

20.1.8.1 Esse prazo servira para cobrir as reclamacgdes de terceiros e/ou notificagcdes do
Segurado, formalmente apresentadas a Seguradora, pelo prazo de 12 (doze) meses a
partir do término de vigéncia ou data de cancelamento da apdlice, e desde que a
Circunstancias ou Fatos Geradores tenham ocorridos antes da data de vencimento do
Periodo de Vigéncia do Seguro.

20.1.9 Em caso de ndo renovacao ou cancelamento da Apdlice, desde que ndo seja por
falta de pagamento do Prémio, o Segurado tera direito automaticamente, sem cobranca
de Prémio adicional, a um Prazo Adicional de 12 (doze) meses, para apresentacdo por
Terceiros de Reclamacgdes, contados a partir do término do Periodo de Vigéncia do
Seguro, no que diz respeito as Reclamacdes feitas contra o Segurado durante o Prazo
adicional, porém somente no que diz respeito a Circunstancias ou Fatos Geradores
ocorridos durante a vigéncia da apdlice, ou antes, durante o periodo retroativo de
cobertura.

20.2 Apods esse periodo, podera ser concedido novo prazo adicional, mais 24 (vinte e
guatro) meses, mediante pagamento de prémio adicional, conforme apresentado no
endosso de cobrancga do prémio correspondente.

20.2.1 O novo prazo adicional, serd considerado a partir da data de vencimento do
Prazo Adicional sem Onus, item 20.1.8 desta clausula, relativamente a apresentacdo por
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Terceiros de Reclamacgbes feitas contra o Segurado durante o Prazo Adicional
selecionado e contratado, porém somente no que diz respeito a Fatos Geradores
ocorridos antes da data de vencimento do Periodo de Vigéncia do Seguro, e somente se
o respectivo Prémio adicional para o Prazo Adicional, previsto na Especificagdo da
Apdlice, tiver sido pago pelo Segurado conforme requerido pela Seguradora.

20.2.2 O prémio minimo para a contratagdo do Prazo Adicional correspondera a 131,25%
do Prémio anual da apdlice.

20.3 Notificagcao

20.3.1 A Apdlice cobre, também, Reclamacdes futuras de Terceiros prejudicados,
relativas a fatos ou circunstancias ocorridas entre a Data Limite de Retroatividade,
inclusive, e o término do Periodo de Vigéncia, desde que tenham sido notificados pelo
Segurado, exclusivamente durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice.

20.3.2 A entrega de Notificacdo a Seguradora, dentro do Periodo de Vigéncia, garante
que as condicdes da Apdlice serdo aplicadas as Reclamacgdes futuras de Terceiros,
vinculadas a fatos ou circunstancias notificadas pela Sociedade ou Segurado.

20.3.3 Esta cldusula de Notificagdo de Circunstancia somente produzird efeitos se o
Segurado ou Sociedade tiver apresentado, durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice e
nos termos e forma nela definidos, a Notificagdo relacionada ao fato ou a circunstancia
gue gerou a Reclamacao efetuada pelo Terceiro.

20.3.4 A Notificagdo podera ser apresentada tdao logo o Segurado tome conhecimento
de fatos ou circunstancias relevantes que possam acarretar uma Reclamacao futura por
parte de Terceiros, nelas indicando, da forma mais completa possivel, dados e
particularidades, tais como:

a) lugar, data, horario e descricdo sumaria do ocorrido;

b) se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupagdo do Terceiro, se for o
caso, bem como nome e domicilio de eventual testemunha; e

¢) natureza dos danos e suas possiveis consequéncias.

CLAUSULA 212 - LIMITE DE RESPONSABILIDADE
Limite Maximo de Garantia da Apdlice

21.1 Podera ser estabelecido um Limite Maximo de Garantia da Apdlice, que constara
especificado na apdlice, o qual correspondera a responsabilidade maxima da Seguradora
por todas as Perdas Indenizaveis (incluindo os Custos de Defesa) e despesas incorridas
ou devidas pelo Segurado e que sejam cobertas pela Apdlice, decorrentes de todas as
ReclamacGes apresentadas contra qualquer Segurado da Apdlice durante o Periodo de
Vigéncia e o Prazo Adicional (caso aplicaveis).

21.1.1 O mesmo Limite Maximo de Garantia da Apdlice serd aplicavel tanto para o
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Periodo de Vigéncia, quanto para o Prazo Adicional (quando aplicaveis), ou seja, ndo
havera Limite Maximo de Garantia da Apdlice adicional para o Prazo Adicional.

21.1.2 Caso as Perdas Indenizaveis excedam o Limite Maximo de Garantia da Apdlice,
os valores excedentes nao serao indenizados pela Seguradora. Quando a soma das
Perdas Indenizaveis cobertas pela Apdlice atingir o Limite Maximo de Garantia da
Apdlice, a Apdlice sera cancelada.

21.1.3 Os custos de defesa que ultrapassarem o limite maximo de garantia ndo serao
indenizados pela Seguradora. Os custos de defesa fazem parte dos danos e, como
tal, estdo sujeitos ao limite maximo de indenizagdo para perdas financeiras.

21.1.4 Nao havera reintegragao do Limite Maximo de Garantia.
Limite Maximo de Indenizacao

21.2 O Limite Maximo de Indenizagao para cada cobertura especificada na apélice , sera
a responsabilidade maxima da Seguradora a ser paga na Apdlice para todas as Perdas
Indenizaveis cobertas por cada cobertura adicional contratada por meio das Condi¢Ges
Especiais ou Particulares.

21.2.1 Caso ndo seja estabelecido um Limite Maximo de Garantia da Apdlice, a
responsabilidade da Seguradora sera limitada ao Limite Maximo de Indenizacdo por
Cobertura Contratada previsto para cada uma das coberturas atingidas.

21.2.2 Nao havera reintegragao do Limite Maximo de Indenizagdao por Cobertura
Contratada.

21.3 Limite Agregado

21.3.1 O valor do limite agregado é igual ao limite maximo de indenizagao para cada
cobertura.

21.3.2 Nao ha reintegragao do limite maximo de indenizacio das Coberturas
Contratadas.

21.3.3 Ocorrerda o cancelamento automatico da Cobertura quando a soma das
indenizac¢Oes atingir o respectivo limite agregado.

CLAUSULA 222 - TRANSFERENCIA DE APOLICES

22.1 No caso de transferéncia da Apdlice para outra Seguradora, com previsdo de
transferéncia plena dos riscos, devera ser observado o seguinte:

a) a nova Seguradora poderd a seu exclusivo critério e mediante cobranca de
prémio adicional e desde que ndo tenha interrupg¢ao da apdlice ou de uma série
ininterrupta de apdlices, admitir a data limite de retroatividade da apdlice
precedente;
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b) uma vez fixada a data limite de retroatividade igual ou anterior a da apdlice
vencida, a Seguradora precedente ficara isenta da obrigatoriedade de conceder
0 prazo adicional ;

c) se a data limite de retroatividade fixada na nova apdlice for posterior a data
limite de retroatividade precedente, o Segurado na apélice vencida terd direito
a concessao de prazo adicional; e

d) na hipdtese prevista no inciso anterior, a aplicagao dos prazos adicionais ficara
restrita a apresentacao de reclamagdes de terceiros relativas a danos ocorridos
no periodo compreendido entre a data limite de retroatividade precedente,
inclusive, e a nova data limite de retroatividade.

CLAUSULA 232 - LEGISLACAO APLICAVEL

A interpretagdo, validade ou operacionalidade da Apdlice sera feita de acordo com as
normas e leis brasileiras aplicaveis.

CLAUSULA 242 - CLAUSULA DECLARATORIA

24.1 Por ocasido da aceitagdo da Proposta de Seguro, se houver previsdao de Periodo
de Retroatividade anterior ao inicio da vigéncia da primeira Apdlice do seguro, o
segurado devera apresentar declaracao informando desconhecer a ocorréncia, durante
o proposto Periodo de Retroatividade, de quaisquer fatos ou atos que poderiam dar
origem, no futuro, a uma Reclamacdo garantida pelo seguro.

24.2 A clausula declaratéria é aplicavel tanto na contratacgdo inicial de uma Apdlice a
Base de Reclamacgdes, quando acordado Periodo de Retroatividade anterior a data de
inicio de vigéncia, quanto na hipdtese de transferéncia da Apdlice para outra sociedade
seguradora, se houver manutencgao, ainda que parcial, do Periodo de Retroatividade do
seguro transferido.

CLAUSULA 252 - SUB-ROGACAO DE DIREITOS

25.1 A Seguradora, pelo pagamento da indenizagdo, cujo recibo valerd como
instrumento de cessdo, ficara sub-rogada em todos os direitos e acdes do Segurado
contra aqueles que por atos, fatos ou omissdes, tenham causado as perdas indenizadas
ou que para eles concorrido, podendo exigir do Segurado, em qualquer tempo, os
documentos habeis para o exercicio desses direitos.

25.2 Salvo dolo, a sub-rogacdo nao tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do
Segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

25.3 E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do
Segurador, os direitos a que se refere esta condicao
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CLAUSULA 262 - FORO

Para todas as questdes resultantes deste contrato, é competente o foro do domicilio do
Segurado ou Beneficidrio, com forme o caso.

CLAUSULA PARTICULAR PARA EXTENSAO DE COBERTURA COM AMBITO GEOGRAFICO
— ESTADOS UNIDOS E CANADA

N3o obstante o disposto nas Condi¢des Gerais deste Seguro, mediante o pagamento de
prémio adicional e desde que optado pelo Segurado, este Seguro cobrira:

Danos decorrentes de Reclamacgdes de Terceiros, apresentadas contra o Segurado nos
Estados Unidos da América ou no Canada.

Ratificam-se as Condi¢Oes Gerais deste contrato que nao tenham sido alteradas por
estas Condigdes Particulares.

CLAUSULA ESPECIFICA DE EXCLUSAO DE TRANSAGOES RELACIONADAS A MOEDAS
DIGITAIS ( INSTITUICOES FINANCEIRAS)

Fica pela presente entendido e acordado que a Seguradora exclui expressamente:

1. Qualquer perda ou dano derivado de qualquer ato ou evento direta ou
indiretamente relacionado a criptomoedas (criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin,
Blockchain e / ou semelhantes

2. Qualquer Reivindicagdo originada em, em relagdo a, ou que de alguma forma inclua
o envolvimento do Segurado e / ou da Entidade Tomadora em qualquer negécio, real
ou alegado, e de qualquer natureza cujo objetivo seja transacionar, negociar ou pagar
com criptomoedas (criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou similar.

3. Reclamagdes formuladas por ou por parte de qualquer trabalhador, cliente ou
qualquer terceiro do tomador do seguro ou entidade (s) segurada (s) como
consequéncia de qualquer transagdo comercial, negocia¢cao, pagamento, investimento
em, gestdo ou aconselhamento, relacionado com criptomoedas (criptomoeda),
moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou semelhantes.

4. Reivindicagbes decorrentes da depreciacio ou perda sofrida por qualquer
investimento quando tal depreciacdao ou perda for o resultado de qualquer flutuagao
de criptomoedas (Criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou similares;

5. Qualquer Reclamagao decorrente do fato de os valores mobiliarios ou criptomoedas
(Criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou semelhantes, nao
produzirem os resultados representados ou esperados.
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6. Qualquer alegacdo de que qualquer Segurado e / ou a Entidade Tomadora se
beneficiou indevidamente da negociagdo de valores mobilidrios ou criptomoedas
(Criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou similares;

7. Qualquer reclamagao originada em, em relagao a, ou que de alguma forma envolva:

¢ A volatilidade do valor das criptomoedas (criptomoedas), moedas digitais, Bitcoin,
Blockchain e / ou similares.

e A impossibilidade de reversio de opera¢bes em criptomoedas (Criptomoeda),
moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou similares, uma vez realizadas.

e Riscos cibernéticos e de fraude relacionados a criptomoedas, moedas digitais,
Bitcoin, Blockchain e / ou similares.

e A impossibilidade de repor ou recuperar a palavra-passe e impossibilidade de aceder
ao saldo da sua conta, em caso de perda do cliente ou das chaves do cliente.

e Comissoes a serem cobradas pelo uso ou fornecimento de servigos e produtos em
relacdo a criptomoedas (criptomoedas), moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou
semelhantes.

8. Qualquer Investigacdo, processo e / ou san¢ao realizada ou imposta por entidade
governamental, entidade reguladora, fiscalizacdo ou qualquer entidade com
competéncia para realizar processo administrativo, judicial ou de qualquer outro tipo,
contra um Segurado e / ou Tomada Entidade, em relagdo a criptomoedas
(Criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou similares; ou os servigos
relacionados a eles, tais como, mas nao limitados a: Bitcoin ATM, gateway de
pagamento, conversibilidade de Bitcoin, carteiras digitais, custodiantes e provedores
de tecnologia relacionados a este tipo de moedas, fraquezas e negligéncia no
monitoramento, controles e relatorios de transferéncias eletronicas , bem como
avarias perante as orienta¢des operacionais a que est3o sujeitos o (s) Segurado (s) e /
ou a Entidade Tomadora.

Por moedas digitais entende-se aquelas que utilizam técnicas de criptografia para
regular a geragao de unidades monetdrias e verificar a transferéncia de fundos, e que
operam independentemente de um banco central.

Ratificam-se todos os demais termos constantes das Condi¢cGes Gerais, das Condi¢des
Especiais e/ou Particulares que ndo tenham sido alterados ou revogados pela presente
Clausula.

CLAUSULA ESPECIFICA DE EXCLUSAO DE TRANSAGOES RELACIONADAS A MOEDAS
DIGITAIS (ENTIDADES NAO FINANCEIRAS)

Fica pela presente entendido e acordado que a Seguradora exclui expressamente:
1. Qualquer perda ou dano derivado de qualquer ato ou evento direta ou

indiretamente relacionado a criptomoedas (criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin,
Blockchain e / ou semelhantes
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2. Qualquer Reivindicagao originada em, em relagao a, ou que de alguma forma inclua
o envolvimento do Segurado e / ou da Entidade Tomadora em qualquer negdcio, real
ou alegado, e de qualquer natureza cujo objetivo seja transacionar, negociar ou pagar
com criptomoedas (criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou similar.

3. Reclamagdes formuladas por ou por parte de qualquer trabalhador, cliente ou
qualquer terceiro do tomador do seguro ou entidade (s) segurada (s) como
consequéncia de qualquer transagao comercial, negocia¢ao, pagamento, investimento
em, gestdo ou aconselhamento, relacionado com criptomoedas (criptomoedas),
moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou similar.

4. Reivindicagbes decorrentes da depreciacio ou perda sofrida por qualquer
investimento quando tal depreciacdao ou perda for o resultado de qualquer flutuagao
de criptomoedas (Criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou similares;

5. Qualquer Reclamacgao decorrente do fato de os valores mobiliarios ou criptomoedas
(Criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou similares, ndo produzirem
os resultados representados ou esperados.

6. Qualquer alegagdo de que qualquer Segurado e / ou a Entidade Tomadora se
beneficiou indevidamente da negociacao de valores mobilidrios ou criptomoedas
(Criptomoeda), moedas digitais, Bitcoin, Blockchain e / ou similares;

Por moedas digitais entende-se aquelas que utilizam técnicas de criptografia para
regular a geragdao de unidades monetarias e verificar a transferéncia de fundos, e que
operam independentemente de um banco central.

Ratificam-se todos os demais termos constantes das Condi¢bes Gerais, das Condigdes
Especiais e/ou Particulares que ndo tenham sido alterados ou revogados pela presente
Clausula.
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